
Návod na obsluhu Bamak Online Store BOS 

 

Tento nástroj Vám slúži na objednávanie alebo dopytovanie tovaru online. Vaša požiadavka je 

automaticky vložená do nášho systému a tým administrátivne menej náročná, čo vyúsťuje v jej 

rýchlešie vybavenie a väčšie pohodlie pre Vás. Tak isto je jeho funkciou aj prezeranie aktuálnych 

cien v predajni (ceny s DPH) a balení.  

 

TLAČIDLÁ   VPRAVO HORE 

 

 

 

 

 

 

 

1. Prihlásenie. Použitie internetového obchodu Bamak Online Store (BOS) je možné s aj bez 

prihlásenia. Prihlásenie je nutnou podmienkou ak chcete zadať dopyt alebo objednávku, 

samozrejme priradenú Vašej spoločnosti alebo zistiť ceny po zohľadnení zľavy pre Vašu 

spoločnosť. Je možné taktiež použiť možnosť automatického prihlasovanie jej označením. Bez 

prihlásenia je možné vyhľadávať jednotlivé položky z nášho sortimentu a zistiť základnú cenu 

s DPH. 

2. Registrácia . Registrovať Vašu spoločnosť môžete prostredníctvom formulára umiestneného 

v sekcii Registrácia. Po vyplnení formulára kliknite na tlačidlo Odoslať. Obratom Vám na 

uvedenú e-mailovú adresu zašleme prihlasovacie meno a heslo.     

3. Podpora. Táto sekcia Vám slúži v prípade, ak kedykoľvek počas používania BOS narazíte na 

problém. V takom prípade prosíme vyplňte formulár a odošlite. Naši technickí pracovníci sa 

budú snažiť vyriešiť problém a odpovedať Vám na Vami uvedenú adresu v najkratšej možnej 

lehote. 

4. Profil firmy. Ak nie ste prihlásení, zobrazí sa profil spoločnosti Bamak plus s.r.o. V opačnom 

prípade sa zobrazí profil prihlásenej spoločnosti, v ktorom je možné skontrolovať údaje o nej.  

 

 



TLAČIDLÁ VĽAVO HORE 

 

 

 

5. Novinky a Akciové tovary. Novinky, informujúce Vás o novom sortimente alebo iných 

záležitostiach týkajúcich sa BOS ako napríklad dočasných odstávok sa zobrazia po kliknutí na 

príslušný text Novinky umiestený vľavo hore. Podobne aj prípadné Akciové tovary, ktoré sú 

v príslušnom čase cenovo alebo ináč zvýhodnené sa zobrazia po klinutí na príslušný text.  

 

VYHĽADÁVANIE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Vyhľadávanie. Nájsť tovar, ktorý hľadáte je možné troma spôsobmi. Do módu vyhľadávania 

je možné sa dostať kedykoľvek kliknutím na tlačidlo Vyhľadať vpravo hore.  

a. Zadaním interného kódu f. Bamak plus do okienka Vyhľadávanie a kliknutím na 

tlačidlo Vyhľadať alebo stlačením klávesy  ‘ + ‘ . Kód môžete nájsť na dodacích listoch 

alebo faktúrach, ktoré od nás obdŕžate. Má napríklad nasledovnú podobu: 

880970400400640. Taktiež je možné zadať len začiatočnú sekvenciu kódu. Ak v kóde 

chcete vynechať určitý údaj, pretože Vám vyhovuje viac možností, nahraďte ho 

symbolom  ‘_‘ . Napríklad potrebujete UV zap. hlavu zž v dĺžke 60, ale troch 

priemeroch, zadajte 88097___0600600 (3x _ ).  



b. Rozšíreným vyhľadávaním podľa ľubovoľného z možných kritérií. Je nutné zadať Vaše 

kritériá spôsobom opísaným nižšie a potvrdiť kliknutím na tlačidlo Vyhľadať  alebo 

stlačením klávesy  ‘ + ‘ na numerickej časti klávesnice.  

i. Norma (DIN alebo ISO) musí zabrať 5 číslic. Vami zvolenú normu zarovnajte 

doprava na 5. miesto a zvyšné vyplňte nulami. Napríklad pre DIN 933 zadajte 

00933 , pre DIN 7 zadajte 00007 , pre ISO 10642 zadajte 10642 a podobne. 

Sortiment dodávaných noriem skrutiek aj s obrázkami nájdete v PDF súbore 

na www.bamak.sk v sekcii Spojovací materiál / Technická špecifikácia.  

ii. Priemer ako aj dĺžka musí obsiahnuť 3 čislice. Priemer sa počíta v desatinách 

milimetrov. Pre priemer 5 mm zadajte 050, pre priemer 3,5 mm zadajte 035, 

pre priemer 24 mm zadajte 240 a podobne. Dĺžka je definovaná v jednotkách 

milimetrov. Pre dĺžku 45 mm zadajte 045, pre dĺžku 120 mm zadajte 120 

a podobne. Tým pádom skrutka 6 x 50 bude vo forme kódu 060 pre priemer 

a 050 pre dĺžku.  

iii. Materiálu zodpovedajú napríklad nasledovné číselné vyjadrenia: 

1.číslica = materiál výrobku 2.číslica = povrchová úprava 

 0 = pružinová oceľ  0 = bez povrch. úpravy 

 1 = oceľ 10.9  1 = zinok biely 

 2 = oceľ 12.9 2 = žiarový zinok 

 4 = oceľ 4.6  3 = čiernenie 

 5 = oceľ 5.6 alebo 5.8  4 = zinok žltý 

 8 = oceľ 8.8  

92 = nerez akosti A2 

94 =nerez akosti A4 

iv. Prevedenie. V prevedení sú označené rôzne špecifické tvary výrobkov, 

respektíve sám ich výrobca. Pre bližšie zistenie týchto vlastností Vám 

odporúčame vyhľadať typ a rozmer skrutky a ďalej sa odvolať na vyhľadané 

položky a ich popis v názve.  

VYHĽADÁVANIE PODĽA MENU 



c. Vyhľadávať je možné aj podľa menu, ktoré sa nachádza vľavo. Kliknutím na Vami 

požadovaný názov produktu sa menu ďalej  rozbalí a takto postupne môžete 

pokračovať až po Vami hľadaný názov alebo normu. Vyhľadávanie v menu môže trvať 

dlhšie keďže program postupne prehľadáva skladové karty podľa Vášho výberu v 

skupinách. V súčasnosti tento spôsob stále rozvíjame, preto nie sú všetky karty do 

menu zaradené.  

VÝSLEDOK VYHĽADÁVANIA 

 

7. Výsledok 

vyhľadávania. Keď 

nájdete hľadaný 

produkt alebo 

skupinu produktov, 

zobrazí sa v Zozname 

tovarov. Pri väčšom 

počte produktov, sa 

tieto zobrazujú na 

viacerých stránkach, medzi ktorými môžete listovať kliknutím na príslušnú stránku v pravom 

hornom alebo dolnom rohu Zoznamu tovarov. Kliknutím na možnosť Nestránkovať sa Váš 

výsledok hľadania zobrazí na jednej stránke.  

8. Detail produktu. V Zozname tovarov môžete kliknúť na Názov alebo Kód a nasledovne sa 

zobrazí obrázok znázorňujúci produkt, jeho popis, kód, názov, výrobca a balenie. Zároveň aj 

objednávací riadok, v ktorom je indikovaná aktuálna cena bez a s DPH. Ak ste prihlásený, 

zobrazená je práve Vaša cena bez zľavy za finančný objem a odber celých balení.  

MOŽNOSTI VĽAVO HORE PRE PRIHLÁSENÉ FIRMY 

9. Obľúbené položky. Zobrazí 

zoznam Vašich obľúbených 

položiek. Tie si sami môžete 

označiť postupom času. 

Označujú sa pri výsledku 



vyhľadávania, zaškrtnutím a kliknutím na tlačidlo vľavo hore Pridať k obľúbeným položkám.  

10. Nedokončené objednávky. Zobrazí objednávky (zoznamy tovarov), ktoré ste uskutočnili len 

pridaním do košíka, avšak ste ich neodoslali. Umožní Vám napr. zistiť ceny a objednať neskôr 

bez toho, aby ste produkty, ktoré ste predtým vyhľadali stratili a museli hľadať znovu.  

11. Dodaný tovar. Zobrazí tovar, ktorý Vám už bol počas spolupráce s firmou Bamak plus 

kedykoľvek dodaný. Je možné obdobie dodania obmedziť podľa Vami zvolených hraničných 

dátumov. Sprehľadní Vám tovar, ktorý ste už obdržali a radi by ste si ho opakovane objednali 

prípadne zistili aktuálnu cenu.  

 

MOŽNOSTI VĽAVO DOLE PRE PRIHLÁSENÉ FIRMY - OBCHODNÁ AGENDA 

12. Zoznam nevybavených 

objednávok. Zobrazí zoznam 

všetkých objednávok, ktoré 

firma u nás má uložené, avšak 

zatiaľ ešte nie sú 

skompletizované a uzatvorené 

(bola dodané len časť z nich). 

Kliknutím na ľubovoľné číslo objednávky, v číslovaní f. Bamak plus, sa zobrazia jej detaily.  

13. Zoznam neuhradených faktúr. Podobne ako v prípade objednávok, zobrazí zoznam nami 

registrovaných faktúr, ktoré v danom dni ešte neboli uhradené. Kliknutím na číslo faktúry sa 

zobrazia detaily. Upozornenie: Faktúra môže figurovať ako neuhradená niekoľko dní po jej 

zaplatení, kvôli bankovému prevodu a nasledovnej registrácii v našom systéme.  

14. Zoznam nevyfakturovaných dodacích listov. 

Zobrazí dodacie listy uložené, avšak zatiaľ 

nefakturované. Kliknutím na číslo dodacieho listu sa 

zobrazia jeho detaily.  

15. Nedodané položky. Zobrazí zoznam položiek, ktoré sa nachádzajú na všetkých zatiaľ 

neuzatvorených objednávkach a neboli ešte dodané. Umožní Vám zistiť aký tovar Vám ešte 

bude v nasledujúcej dobe dodaný počas obdobia kým čakáme na tovar od nášho dodávateľa.  

OSTATNÉ SÚČASTI 

16. Košík. Funguje ako nákupný košík v obchode. Doplňujete doň tovar pokiaľ pracujete v BOS. 

Ak chcete, môžete tovar objednať alebo dopytovať. Doplniť tovar do Košíka možte (jeho 

zaškrtnutím v 1. políčku a) dopísaním množstva v CKS (v stovkách kusov) do 2. políčka zľava 

a nasledovným kliknutím na jedno z 3 tlačidiel Objednať v rohu. O stave Vášho Košíka Vás 



informuje okno Stav objednávky vľavo v strede. Pokiaľ ste prihlásený, Košík sa ukončením 

práce (odhlásením) nevyprázdňuje, ale zaostáva uložený v pamäti.  

17. Hromadné vloženie do Košíka. Do Košíka sa dá tovary priradiť aj hromadne. Napríklad podľa 

určitého obmedzenia, povedzme, že máte záujem o DIN 933 8x16 a zároveň 8x20, oba 8.8 ZB. 

Do kolonky Norma vložíte 00933, do kolonky Priemer vložíte 080 a do kolonky Materiál 

vložíte 81. Zobrazia sa Vám všetky DIN 933 8.8 ZB s priemerom 8 mm. Pri nich zaškrtnete 

8x16 a 8x20, doplníte požadované množstvá a odošlete.  

18. Stav objednávky. Vždy keď priraďujete položky do Košíka, jeho stav vidíte v okne zobrazenom 

vľavo od Zoznamu tovarov. Môžete pribežne kontrolovať svoj počet položiek, sumu bez DPH, 

DPH a celkovú sumu k úhrade. Po vložení prvej položky do Košíka sa zobrazí tlačidlo Zobraziť 

objednávku, ktoré použite keď už sú všetky Vami požadované položky v Košíku. Zobrazí sa 

zoznam Vami vybraných položiek s cenami po všetkých Vám príslušným zľavám.  

19. Objednávka  / Dopyt. Po kliknutí na vyššie uvedené tlačidlo sa zobrazí formulár, ktorý má 

formu konečnej objednávky (dopytu). Na ňom vidíte hlavičku, v ktorej môže byť v niektorých 

prípadoch potrebné doplniť chýbajúce údaje.Nižšie je zobrazený Obsah objednávky, kde sa 

nachádza zoznam všetkého tovaru, ktorý ste vložili do Košíka. Tento tovar môžete ešte 

dodatočne editovať individuálnym vymazaním položiek kliknutím na červený krížik alebo 

zmenou množstva. Tú vykonáte zadaním považovaného množstva, opäť v CKS do riadku 

oprava a kliknutím na tlačidlo Prepocitat. Ak ste s editovaním položiek skončili môžete 

pristúpiť k samotnému objednaniu. V okne Sumarizácia môžete ešte raz skontrolovať sumu 

s aj bez DPH. Podľa individuálnych nastavení odberateľov je možné nastaviť Spôsob dodania 

a Spôsob platby. Automaticky je prednastavý spôsob dodania GLS a platba na bankový účet. 

Tak isto je možné nastaviť aj Vami požadovaný Termín dodania. Ďalej máte možnosť doplniť 

Vaše číslo dokladu, ktoré bude uvádzané na dokladoch od našej spoločnosti ako aj vpísať 

prípadnú Poznámku. Do Poznámky napríklad vpíšte adresu doručenia ak aj odlišná od bežne 

zaužívanej v komunikácii s našimi predajcami. Nakoniec zaškrtnite, či sa jedná o Objednávku 

alebo Cenový dopyt kliknutím na príslušný krúžok. Pozor, automaticky je zaškrnutá 

objednávka.  



20. Odoslanie objednávky. Ak ste prešli všetkými horeuvedenými krokmi, ste pripravený 

objednávku alebo dopyt odoslať. To uskutočníte kliknutím na tlačidlo vpravo dole označené 

Odoslať objednávku. Objednávku prípadne dopyt je tak isto možné uložiť medzi nedokončené 

objednávky a tak si uchovať ich obsah kliknutím na tlačidlo Uložiť medzi nedokončené 

objednávky.  

21. Potvrdenie objednávky. Po zaslaní objednávky Vám obratom bude od našich predajcov 

zaslané potvrdenie objednávky upresňujúce množstvá aktuálne pripravené k dodaniu 

a dátumy dodania tovarov. U žiadosti o cenovú ponuku bude zaslaná priamo až táto po jej 

vypracovaní.  

TLAČIDLÁ VPRAVO DOLE 

22. Obchodné podmienky. Pod týmto 

tlačidlom môžete nájsť naše všeobecne platné obchodné a dodacie podmienky. 

23. Reklamačný poriadok. Zobrazí aktuálny reklamačný poriadok firmy Bamak plus s.r.o. 


