Ndvod na obsluhu Bamak Online Store BOS

Tento nastroj Vam sluzi na objednavanie alebo dopytovanie tovaru online. Vasa poziadavka je
automaticky vloZzena do nasho systému a tym administrativne menej naroéna, ¢o vyustuje v jej
rychleSie vybavenie a vidcsie pohodlie pre Vas. Tak isto je jeho funkciou aj prezeranie aktudlnych
cien v predajni (ceny s DPH) a baleni.
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1. Prihlasenie. PouZitie internetového obchodu Bamak Online Store (BOS) je moiné saj bez
prihldsenia. Prihldsenie je nutnou podmienkou ak chcete zadat dopyt alebo objednavku,
samozrejme priradent VasSe] spolocnosti alebo zistit ceny po zohladneni zlavy pre Vasu
spolo¢nost. Je mozné taktieZ pouzit moznost automatického prihlasovanie jej ozna¢enim. Bez
prihldsenia je mozné vyhladavat jednotlivé polozky z nasho sortimentu a zistit zakladnu cenu
s DPH.

2. Registracia . Registrovat Vasu spolo¢nost mozete prostrednictvom formuldra umiestneného
v sekcii Registrdcia. Po vyplneni formuldra kliknite na tlacidlo Odoslat. Obratom Vam na
uvedenu e-mailovu adresu zasleme prihlasovacie meno a heslo.

3. Podpora. Tato sekcia Vam slizi v pripade, ak kedykolvek pocas pouzivania BOS narazite na
problém. V takom pripade prosime vypliite formuldr a odoslite. Nasi technicki pracovnici sa
budu snazit vyriesit problém a odpovedat Vam na Vami uvedenu adresu v najkratsej moznej
lehote.

4. Profil firmy. Ak nie ste prihlaseni, zobrazi sa profil spolo¢nosti Bamak plus s.r.o. V opacnom
pripade sa zobrazi profil prihlasenej spoloénosti, v ktorom je mozné skontrolovat Gdaje o nej.
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5. Novinky a Akciové tovary. Novinky, informujice Vas onovom sortimente alebo inych
zalezitostiach tykajucich sa BOS ako napriklad docasnych odstavok sa zobrazia po kliknuti na
prislusny text Novinky umiesteny vlavo hore. Podobne aj pripadné Akciové tovary, ktoré su
v prislusnom case cenovo alebo ina¢ zvyhodnené sa zobrazia po klinuti na prislusny text.
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6. Vyhladavanie. Najst tovar, ktory hladate je mozné troma spésobmi. Do médu vyhladavania
je mozné sa dostat kedykolvek kliknutim na tlac¢idlo Vyhladat vpravo hore.

a. Zadanim interného kédu f. Bamak plus do okienka Vyhladdvanie a kliknutim na
tlacidlo Vyhladat alebo stlatenim klavesy ‘+ ‘. Kéd mdZete néjst na dodacich listoch
alebo faktdrach, ktoré od nds obdfZzate. M4 napriklad nasledovni podobu:
880970400400640. TaktieZ je mozné zadat len zaciatoénu sekvenciu kédu. Ak v kéde
chcete vynechat urcity Gdaj, pretoZe Vam vyhovuje viac moznosti, nahradte ho
symbolom ‘_‘ . Napriklad potrebujete UV zap. hlavu zZ v dizke 60, ale troch
priemeroch, zadajte 88097____ 0600600 (3x _ ).



b. podla lubovolného z moznych kritérii. Je nutné zadat Vase
kritéria spésobom opisanym nizsie a potvrdit kliknutim na tlacidlo Vyhladat alebo
stladenim klavesy ‘+ ‘ na numerickej Casti klavesnice.

Norma (DIN alebo ISO) musi zabrat 5 Cislic. Vami zvolend normu zarovnajte

i
doprava na 5. miesto a zvysSné vyplite nulami. Napriklad pre DIN 933 zadajte
00933, pre DIN 7 zadajte 00007 , pre ISO 10642 zadajte 10642 a podobne.
Sortiment doddvanych noriem skrutiek aj s obrazkami najdete v PDF subore
na www.bamak.sk v sekcii Spojovaci material / Technicka Specifikacia.

ii. Priemer ako aj dizka musi obsiahnut 3 &islice. Priemer sa poéita v desatinach
milimetrov. Pre priemer 5 mm zadajte 050, pre priemer 3,5 mm zadajte 035,

= 1@ P
% ﬁ pre priemer 24 mm zadajte 240 a podobne. Dlzka je definovana v jednotkach
A - - . - .
% =5 milimetrov. Pre dlzku 45 mm zadajte 045, pre dlzku 120 mm zadajte 120
= m
= . a podobne. Tym padom skrutka 6 x 50 bude vo forme kédu 060 pre priemer
=l /.
a é a 050 pre dlzku.
3
@ =
E £ iii. Materialu zodpovedaju napriklad nasledovné Ciselné vyjadrenia:
;‘: E: Bils
oy < o s o o .
=3 ol 1.¢islica = materidl vyrobku 2.Cislica = povrchova uprava
=
= =
3 R . . _ ,
2. 0 = pruZinova ocel 0 = bez povrch. Upravy
o
< 1=ocel 10.9 1 = zinok biely
(=
g
W 2=o0cel12.9 2 = Ziarovy zinok
4 =o0cel 4.6 3 = ¢iernenie
5=ocel 5.6 alebo 5.8 4 = zinok Zlty
8 =ocel 8.8
92 = nerez akosti A2
94 =nerez akosti A4
iv. Prevedenie. V prevedeni su oznacené rézne Specifické tvary vyrobkov,
respektive sdm ich vyrobca. Pre bliZsie zistenie tychto vlastnosti Vam
odporuc¢ame vyhladat typ a rozmer skrutky a dalej sa odvolat na vyhladané
poloZky a ich popis v ndzve.
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c. Vyhladavat je mozné aj podla menu, ktoré sa nachadza vliavo. Kliknutim na Vami
poZadovany ndzov produktu sa menu dalej rozbali a takto postupne mozete
pokracovat az po Vami hladany nazov alebo normu. Vyhladavanie v menu méze trvat
dlhsie kedZe program postupne prehfaddva skladové karty podla Vasho vyberu v
skupinach. V stcasnosti tento sposob stale rozvijame, preto nie su vsetky karty do
menu zaradené.

VYSLEDOK VYHLADAVANIA
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tieto zobrazuju na
viacerych strankach, medzi ktorymi mézete listovat kliknutim na prislusnu stranku v pravom
hornom alebo dolnom rohu Zoznamu tovarov. Kliknutim na moznost Nestrdnkovat sa Vas
vysledok hladania zobrazi na jednej stranke.

8. Detail produktu. V Zozname tovarov mozete kliknit na Ndzov alebo Kéd a nasledovne sa
zobrazi obrdzok znazorfiujuci produkt, jeho popis, kéd, nazov, vyrobca a balenie. Zaroven aj
objednavaci riadok, v ktorom je indikovand aktudlna cena bez as DPH. Ak ste prihldseny,
zobrazenad je prave Vasa cena bez zlavy za finanény objem a odber celych baleni.
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10.

11.

0Obchodna agenda

vyhladdvania, zaskrtnutim a kliknutim na tlacidlo vliavo hore Pridat k obltibenym poloZkdm.

Nedokoncené objednavky. Zobrazi objedndvky (zoznamy tovarov), ktoré ste uskutocnili len
pridanim do kosika, avsak ste ich neodoslali. Umozni Vam napr. zistit ceny a objednat neskor
bez toho, aby ste produkty, ktoré ste predtym vyhladali stratili a museli hfadat znovu.

Dodany tovar. Zobrazi tovar, ktory Vam uZ bol pocas spoluprace s firmou Bamak plus
kedykolvek dodany. Je mozné obdobie dodania obmedzit podla Vami zvolenych hrani¢nych
datumov. Sprehladni Vam tovar, ktory ste uz obdrzali a radi by ste si ho opakovane objednali
pripadne zistili aktualnu cenu.

MOZNOSTI VIAVO DOLE PRE PRIHLASENE FIRMY - OBCHODNA AGENDA

Zozeamneyybavenych obiednévak (3)
Zozmam neuhradenych faktir (8)

Rozairené vyhladavanie
Noma/DIN Priener Difka_Meterd Prevedene

Zoznam nevyfakturovanych dodadch listov (0]
Medodané polozky (15)
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12. Zoznam nevybavenych
objednavok. Zobrazi zoznam
véetkych objedndvok, ktoré
firma u nds ma ulozené, avsak
zatial este nie su e
skompletizované a uzatvorené T m—

(bola dodané len ¢ast z nich).
Kliknutim na lubovolné ¢islo objedndvky, v Cislovani f. Bamak plus, sa zobrazia jej detaily.

13. Zoznam neuhradenych faktur. Podobne ako v pripade objednavok, zobrazi zoznam nami
registrovanych faktur, ktoré v danom dni este neboli uhradené. Kliknutim na cislo faktury sa
zobrazia detaily. Upozornenie: Faktira méze figurovat ako neuhradena niekolko dni po jej
zaplateni, kvéli bankovému prevodu a nasledovnej registracii v naSom systéme.

Joiiiic oo =iiT 14.  Zoznam nevyfakturovanych dodacich listov.

15.

16.

Z0ZNam ney fakb_lru:u'-.-'anfn: dodacich listov (07 >
Medodane polozky (15)

Zobrazi dodacie listy uloZené, avsak zatial
nefakturované. Kliknutim na cislo dodacieho listu sa

zobrazia jeho detaily.

Nedodané polozky. Zobrazi zoznam polozZiek, ktoré sa nachadzaju na vsetkych zatial
neuzatvorenych objednéavkach a neboli este dodané. UmoZni Vam zistit aky tovar Vam este
bude v nasledujlcej dobe dodany pocas obdobia kym ¢akame na tovar od nasho dodavatela.

OSTATNE SUCASTI

KoSik. Funguje ako ndkupny kosik v obchode. Doplriujete dor tovar pokial pracujete v BOS.
Ak chcete, mbzZete tovar objednat alebo dopytovat. Doplnit tovar do Kosika mozite (jeho
zaskrtnutim v 1. poli¢ku a) dopisanim mnozstva v CKS (v stovkach kusov) do 2. poli¢ka zlava
a nasledovnym kliknutim na jedno z 3 tlacidiel Objednat v rohu. O stave Vasho Kosika Vas




informuje okno Stav objedndvky vlavo v strede. Pokial ste prihlaseny, Kosik sa ukoncenim
prace (odhlasenim) nevyprazdruje, ale zaostava uloZzeny v pamati.

17. Hromadné vloZenie do Kosika. Do Kosika sa da tovary priradit aj hromadne. Napriklad podla
urcitého obmedzenia, povedzme, Ze mate zdujem o DIN 933 8x16 a zaroven 8x20, oba 8.8 ZB.
Do kolonky Norma vlozite 00933, do kolonky Priemer vloZite 080 a do kolonky Materidl
vloZite 81. Zobrazia sa Vam vsetky DIN 933 8.8 ZB s priemerom 8 mm. Pri nich zaskrtnete
8x16 a 8x20, doplnite poZzadované mnoZstva a odoslete.

18. Stav objednavky. Vzdy ked priradujete polozky do Kosika, jeho stav vidite v okne zobrazenom
vlavo od Zoznamu tovarov. Mdzete pribezne kontrolovat svoj pocet poloZiek, sumu bez DPH,
DPH a celkovd sumu k Uhrade. Po vloZeni prvej polozky do Kosika sa zobrazi tlacidlo Zobrazit
objedndvku, ktoré pouzite ked uz su vSetky Vami pozadované polozky v Kosiku. Zobrazi sa
zoznam Vami vybranych poloZiek s cenami po vsetkych Vam prislusnym zlavam.

19. Objednavka / Dopyt. Po kliknuti na vyssie uvedené tlacidlo sa zobrazi formular, ktory ma
formu konecnej objednavky (dopytu). Na riom vidite hlavi¢ku, v ktorej méze byt v niektorych
pripadoch potrebné doplnit chybajice udaje.Nizsie je zobrazeny Obsah objedndvky, kde sa
nachadza zoznam vsetkého tovaru, ktory ste vloZili do Kosika. Tento tovar mozete eSte
dodatocne editovat individualnym vymazanim poloZiek kliknutim na cerveny krizik alebo
zmenou mnoiZstva. TU vykonate zadanim povaZovaného mnoiZstva, opat v CKS do riadku
oprava a kliknutim na tlacdidlo Prepocitat. Ak ste s editovanim poloZiek skoncili mézete
pristupit k samotnému objednaniu. V okne Sumarizdcia mdzete eSte raz skontrolovat sumu
s aj bez DPH. Podla individualnych nastaveni odberatelov je mozné nastavit Spésob dodania
a Spésob platby. Automaticky je prednastavy sp6sob dodania GLS a platba na bankovy ucet.
Tak isto je moZné nastavit aj Vami poZadovany Termin dodania. Dalej mate moznost doplnit
Vase éislo dokladu, ktoré bude uvadzané na dokladoch od nasej spoloénosti ako aj vpisat
pripadnu Pozndmku. Do Pozndmky napriklad vpiSte adresu dorucenia ak aj odlisna od bezne
zauzivanej v komunikacii s nasimi predajcami. Nakoniec zaskrtnite, ¢i sa jedna o Objedndvku
alebo Cenovy dopyt kliknutim na prislusny kruzok. Pozor, automaticky je zaskrnuta
objednavka.
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Sumarizadia

Suma za objednavku: 185,83 SKK. Spésob dodania GLS |
Celkova cena bez DPH: 158,16 SKK R —
DPH: 29,67 SKK Spésob platby Na bankovy et (%]
Suma k dhrade: 185,83 SKK Termin dodania 6 [w|la [»| 2008 [+]
Vade &slo dokladu

Poznamka:

Typ dokladu: ® objednavka O Fiadost'o ponuku

UloZit' medzi nedokonéené objednévky ][ Odoslat’ objednavku




20. Odoslanie objedndvky. Ak ste presli vSetkymi horeuvedenymi krokmi, ste pripraveny
objednéavku alebo dopyt odoslat. To uskutoénite kliknutim na tlacidlo vpravo dole oznacené
Odoslat objedndvku. Objednavku pripadne dopyt je tak isto mozné ulozit medzi nedokonéené
objednéavky atak si uchovat ich obsah kliknutim na tladidlo UloZit medzi nedokoncené
objedndvky.

21. Potvrdenie objednavky. Po zaslani objedndvky Vam obratom bude od nasich predajcov
zaslané potvrdenie objednavky upresnujice mnoZstva aktudlne pripravené k dodaniu
a datumy dodania tovarov. U Ziadosti o cenovl ponuku bude zasland priamo aZ tato po jej
vypracovani.

TLACIDLA VPRAVO DOLE
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22. Obchodné podmienky. Pod tymto
tla¢idlom mézete najst nase vSeobecne platné obchodné a dodacie podmienky.

23. Reklamacny poriadok. Zobrazi aktualny reklamacny poriadok firmy Bamak plus s.r.o.



